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di Dario Aquaro

1 nostro Paese € sempre stato un
grande consumatore di articoli

di oreficeria e gioielleria.
Nelle case e nelle cassette disi-
curezza degli italiani, che dagli
anni Cinquanta hanno acquistato
bracciali, anelli, collane e altri oggetti
in oro al ritmo medio stimato di circa
200 tonnellate all’anno, sono presenti
ancora grandi quantita di prodotti
usati. In cinquant’anni (fino al 2005),
poco per voltale circa 25 milioni di fa-
miglie avevano accumulato un vero e
proprio tesoro: quasi 1omila tonnella-
te di metallo giallo sotto forma di arti-
coli di oreficeria, una “riserva aurea”
equivalente a circa 7.500 tonnellate di
oro greggio. Si tratta di un volume
enorme, il cui valore — per avere
un’idea — agli attuali prezzi dimerca-
to (35 euro al grammo) si aggirerebbe

intorno ai 260 miliardi.

Maquestaéunanotiziachenonémai
apparsa in alcuna statistica ufficiale,

Alla scoperta
“dei compro oro

- Molti italiani vendono Uoro di famiglia nei negozi
Ecco come funziona il business e le accortezze da adottare

neppurenelle pubblicazionidellaBan-
cad’Italiasullaricchezza delle famiglie
italiane. Anzi, tale disponibilita di oro
non risulta neanche da statistiche di
mercato, perché in quello stesso perio-
do le vendite di oreficeria dai negozi
venivanorilevatesoloinbaseadatiche
sottostimavanoilfenomeno. Neglian-
ni successivi, comungue, molte cose
sono cambiate e quella riserva é stata
evidentemente ridotta.

La riscoperta
del tesoro “dormiente”

A riportare I'attenzione e a far emer-
gere il valore di questo tesoro “dor-
miente” ¢ stato innanzitutto il feno-
meno dei negozi cosiddetti di “Com-
pro Oro”, che nei Duemila sono nati
come funghi: si stima che nel nostro
Paese siano sorte circa 2omila attivita
specializzate, in aggiunta alle 2omila
gioiellerie tradizionali spesso dispo-

nibili a svolgere lo stesso compito.

Il fenomeno della compravendita di
oreficeria si e diffuso progressiva-
mente dal 2005, da quando cioé il
prezzo dell’oro - che per circa 35 anni
sieramantenutostabileattornoai8-9
euroal grammo - hainiziato a cresce-
re continuamente, fino a superarean-
che 4oeuroalgrammo. Moltefamiglie
(forzatamente o meno) ne hanno in-
fattiapprofittato perliberarsi dei vec-
chi gioielli conservati: prodotti fuori
modae cheingenere contenevano al-
te percentualidioro. «Acidsisonoag-
giuntialtri mutamenti di tipo sociolo-
gico.Untempo — spiegail direttoredi
Confindustria Federorafi, Stefano de
Pascale — i prodotti di oreficeria era-
no ad esempio considerati un classico
regalo da offrire nelle occasioni im-
portanti, soprattutto nelle zone del
centro-sudltalia, il che haspinto mol-
ticittadiniad accumularneincasa.Ma
in questo ruolo i gioielli sono stati
pianpianosoppiantatidaaltriarticoli,
comeiviaggie gliapparecchitecnolo-
gici. Nel frattempo gli stessi impren-
ditori del settore orafo, per invogliare
gliacquisti, hanno modificato le tipo-
logie di prodotto: rendendoli con me-
no contenuto di oro e pitt rispondenti
ai gusti della moda». Cosi, per esem-
pio, dai 18 carati (750 millesimi) si e
passati sempre pill spesso ai 14 carati
(585 millesimi), si € aumentatala pre-
senza di argento oppure di metalli
non preziosi per rendere gli oggetti

 meno costosi e pil1 leggeri.

Ma il circolo della vendita dell'usato
siéintalmodo autoalimentato, perché
gliitaliani si sono ritrovati in casa pro-

dottinonpiti “fashion”,chehannopre-
ferito cedere ai negoziantidella “com-
pro-oreficeria”. Mentre il consumo

-tradizionale di prodotti finiti di gioiel-

leria-oreficeria, a causa dell’elevato
prezzo della materia prima, ha comin-
ciato a languire e ha quindi sollevato
importanti interrogativi anche nei di-
stretti orafi tradizionali (Vicenza,
Arezzo e Valenza), che hanno modifi-
cato i brocessi produttivi.

LA PAROLA CHIAVE
Carato

Oltre a essere un'unita di misura, il carato viene comune-
mente utilizzato per indicare il grado di purezza delle leghe
d'oro. Misura questa purezza sulla base di uno standard
che che come paramentro la base 24/24. Nel caso delle
leghe d'oro dunque un “carato” equivale ad una parte d'oro
su un totale di 24 parti di metallo costituente lalega. Ne
deriva, ad esempio, che la dicitura 18 carati sta ad indicare
che lalega & costituita da 18 parti d'oro fino e sei parti di
altri metalli. La massima espressione di 24 caratiindicala -
purezza massima (999 grammi di oro su 1.000).

Produzione e consumi

di oreficeria

Complice la crisi economica vissuta
da molte famiglie, i negozi Compro
Oro hanno acquistato centinaia di
tonnellate di oreficeria usata. E gli
stessigioiellieri hanno giocoforza co-
minciato a soppiantare Iattivita di
permuta degli oggetti con quella di
acquisto dell’usato.

Nel complesso, gli italiani si sono li-
berati di grandi quantitativi di articoli
in oro e dunque il trend delle compra-
vendite dell’'usato, dopo il picco del
2012, ha cominciato a scendere. Basti
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pensare che alla fine del 2013 si stima
abbiano chiuso i battenti circa 8mila
negozielaraccoltamediasiaarrivataa
circailso%rispettoall’anno preceden-
te. Proprio a causa della gran mole di

cessioni fatta negli scorsi anni, questa -

progressiva tendenza in calo si preve-
dechesiadestinataacontinuare. Mafi-
no a un certo punto.

D’altra parte il trend andrebbe co-
munque inquadrato in modo relativo:
alivellodivalori/quantita, infatti, il fe-
nomeno dei Compro Oro ha superato
gia da tempo la produzione nazionale
di oreficeria classica. Secondo recenti
stime (fonte Gfms Gold Survey 2016),
nel 2015 il consumo di oro greggio per

"la fabbricazione & diminuito del 2% ri-

spetto all’anno precedente, risultando
pari a circa 85 tonnellate: non solo a
causa di performance minori di alcuni
Paesi di esportazione, ma anche della
cronica debolezza del mercato inter-
no. Cosinonstupisce chel’anno scorso
i consumi di gioielleria in oro in Italia
siano statideboli, con una contrazione
parial 4%, attestandosisulle 18 tonnel-
late. Nello stesso periodo anche ’oro
proveniente dall’oreficeriausataésce-
so di circa il 9% rispetto al 2014, arri-
vando acirca 69 tonnellate, a causa del
declino delle quotazioni dell’oro.

Il ruolo dei Compro Oro
nel mercato

1Compro Oro stanno all’industria del-
P'oreficeria cosi come i raccoglitori di
rottami stanno all’industria della pro-
duzione di acciai. I Compro Oro acqui-
stanoun rottame, ossia un bene usato,

che non puo piliessere utilizzato perlo
scopo originario, rotto, difettoso o
semplicemente fuori moda, perchéin-
contra pitil gusto del mercato, elo de-
stinano quasi sempre alla lavorazione
industriale che ha come obiettivo fina-
le ’'estrazione del metallo prezioso.

Parte diquesta oreficeriausataviene
affinata in Italia da parte dei banchi
metallie rivendutaalle aziende nazio-
nali. Un’altra parte viene esportata di-
rettamente in Svizzera, che nel pano-
rama mondiale & sempre stata un hub
perla commercializzazione dell’oro, e
verso cui I'Italia & sempre stata un
esportatore netto: le ultime statisti-
che, relative al 2015, parlano di un
export verso il Paese elvetico pari a
60,5 tonnellate, controunimport di38
tonnellate. Molte aziende industriali
acquistano oreficeria usata diretta-
mente da Compro Oro e dopol'affina-
Zione la usano come materia prima.
Occorre pero considerare la difficolta
nelrilevare talidati, perchél’oreficeria
usata ha lo stesso codice doganale di
guella nuova.

Ad ognimodoilmercatoitalianone-
gli ultimi sei anni ha cambiato radical-
mente la tipologia distributiva (che
una volta dipendeva totalmente dalla

- Svizzera) eha creato una catena distri-

butiva interna che conl'alimentazione
dei Compro Oro é diventata pillimpor-
tante. Circa 600 operatori professio-
nali (tra cui anche aziende industriali),
radicati sul territorio e che raccolgono
daComproOroedanegozitradizionali
oreficeria usata, offrono un servizio di
fusione, titolazione, acconto e addirit-
turaritiroadomicilio. Rivendono poile

verghe ai banchi metalli classici, cioe
quelli che hanno I'impianto di affina-
zione e che sono in tutto una ventina.

Fisionomia degli esercizi
di compro-oreficeria

Il numero dei negozi, dopo I'impen-
natadeglianniscorsi, & considerevol-
mente calato. Cosicomeil giro d’affa-
ri complessivo. Ma il fenomeno della
“compro-oreficeria usata” sembra
ormaiintegrato nel tessuto economi-

co nazionale, e per certi versi conser-
vaancora appeal.

Si & spento il tanto chiacchierato pe-
riodo del boom, alimentato anche da
molti esercenti improvvisati che han-
nocavalcatoquell’onda, che asuavolta
¢ stata sostenuta dalla contingenza
economica di tanti cittadini e dalle alte
quotazioni dell’oro. Il deprezzamento
del metallo giallo, 'elevata concorren-
zaelariduzione dei quantitativiritirati
hanno poi influito sulla contrazione.

Maogginonhaforsepilisensoparla-

| prezzi di vendita

Andamento del prezzo dell’oro al grammo. in euro

50
&30
a0
35
30
25
20

1

1 gennaio 2001

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2005 2010 2011 2012 2013 2014

20 aprile 2016

2015 2016

FONTE: elaborazione Ufficio Studidel Il Sole 24 Ore

43




| SOLDEIL MERCATO DI ORO E GIDIELLI

IL BUSINESS DEI COMPRO ORD

YMANDA

rapprentail
dell’'oro?

ta della quanti-
etallo puro,
ssa inmillesi-
ontenuta
ticolo.

re di crisi dei Compro Oro, quanto in-
terrogarsisullanuova faccia e sul futu-
ro di un settore che affronta diversi
cambiamenti, anche di natura “socio-
logica”, e che consistera di un numero
ridotto di operatori, ma pilistrutturati.
Un settore che agli occhi dell’opinione
pubblica si trova sempre nella condi-
zione di dover ripulire un’immagine
macchiata dagli episodi criminali (di
ricettazione, riciclaggio, evasione fi-
scale da parte di alcuni esercenti) che
hannoavutorisaltonelle pagine dicro-
naca.Anchese-rimarcanoglioperato-
ri - le violazioni rilevate da parte degli
organi di controllo sono state molto
pitibasse rispetto ad altri settori.

Sottolinea Antico (Associazione na-
zionale tutela compro oro) che adesso,
contando anche gli acquisti fatti dai
gioiellieri, il comparto registra transa-
zioniperungirod’affaritraze4miliar-
di.Cifrenoncertoparagonabiliai1io-12
miliardi del 2013, ma — affermail pre-
sidente dell’associazione, Nunzio Ra-
gno — «il settore tiene anche perché
almenoil 60% degli oggettiin oro pro-
dotti dal dopoguerra al Duemila, e ri-
venduti fino ad oggi, € ancora in mano
alle famiglie italiane» .

«L’andamento delle quotazioni del-
I'oro — spiega Ragno — incide sulla
contingente attivita di ritiro, non sulla

- generale e consolidata propensione a
‘liberarsi dei preziosi quando necessa-

rio».Intanto, mentreigioiellierihanno
via via dato piu spazio all’attivita di
compravendita dell’'usato, per soppe-
rire in un certo senso ai mutamenti
nelle abitudini d’acquisto degli italia-
ni, che prediligono i prodotti tecnolo-

gici (per intendersi, tra i regali, tablet e
smartphone), da parte loro gli stessi
Compro Orohannoallargato il proprio
campo d’azione e, anziché fondere i
preziosi, hanno cominciato a “ricondi-
zionarli” e rivenderli.

Tra gli uni e gli altri, tra Compro
Oroe gioiellieri tradizionali, i negozi
che acquistano oggetti preziosiusati
per rivenderli solo alle fonderie —
secondo Antico — sono oggi 18-
2omila. Tre anni fa erano oltre
36mila: c’e stato dunque un inevita-
bile ridimensionamento.

Qual éla disciplina

| del commercio dell’oro

Il commercio di oro, inteso in sensola-
to, eregolatoinItaliada due normative
principali:lalegge7/2000 ("Nuovadi-
sciplinadelmercatodell’oro”)eil Testo
unico delle leggi di pubblica sicurezza
(Tulps, Regio decreto 773/1931). Per
comprendere quali siano gli ambiti di
applicazione delle due normative, &
necessario distinguere le due attivita
tipiche del settore: da un lato, la com-
pravendita e il possesso d’oro greggio
da investimento; dall’altro, quella de-
glioggettipreziosinuovi,usati, avaria-
ti, rottami, cascami.

Il commercio dell’oro (“oro da inve-
stimento” e “materiale d’oro ad uso
prevalentemente industriale”) & disci-
plinato dallalegge 7/2000, che riserva
I'esercizio in via professionale alle
bancheead altrisoggettiin possessodi

alcuni requisiti (una particolare forma -

giuridica; capitale sociale non inferio-
re al limite minimo previsto perle Spa

interamente versato; oggetto sociale
che comportiil commercio di oro; pos-
sessodeirequisitidionorabilita, previ-
stidal Testo unicobancario, dapartedi
soci, amministratori e dirigenti).

La legge - che recepisce la direttiva
europea 98/80/Ce - permette ai resi-
dentidicomprare e vendere oro grezzo
da investimento esente da Iva e ha re-
golamentato il metallo giallo quale

materiaprimaperlaproduzioneorafa. .

L’attivita industriale di lavorazione e
produzione dimateriale auriferogrez-
zo (verghe, eccetera) o oro fino (come
lingotti e lamine), inclusa la commer-
cializzazione dello stessoorofino, pre-
vede che gli operatori professionali
possano pure svolgere attivita di fon-
deria, cioé trasformazione dell’oro,
contenuto anche negli oggetti preziosi
usati e/o avariati. Ma la legge 7/2000
non contempla I'attivita dei Compro
Oro, che ha invece lo stesso inquadra-
mento della gioielleria. ,

Il commercio degli oggetti preziosi
(inclusi quelli usati) e regolamentato dal
Tulps (articoli 127 € 128), in base al quale
ifabbricanti e i commercianti hannoin-
nanzitutto I’obbligo di esser dotati di
un’apposita licenza del Questore. E di
tenereunregistrodelle operazionicom-
piute ogni giorno, in cui annotare le ge-
neralita dei clienti. Questo registro, su
richiesta,andraesibito agli ufficialieagli
agenti di pubblica sicurezza.

Glioggettipreziosiacquistatidapar-
te degli esercenti non possono essere
alterati o cedutise nondopodiecigior-
ni (cosiddetto “fermo amministrati-
v0”) proprio per agevolarne la traccia-
bilita e contrastare i reati di furto e ri-

cettazione: la polizia pud insomma
aver tempo e modo di verificare i gio-
ielli indicati nel fegistro e confrontarli
con quelli denunciati.

Questo fermo amministrativo € ora
obbligatorio anche nei passaggi suc-
cessivi al primo acquisto dai privati,
dunqgue anche nei trasferimenti tra
commercianti o tra commercianti- e
fonderie/banco metalli. Proprio per-
ché I'operazione risulta gia tracciata
nella prima fase, le associazioni di ca-
tegoria hanno pero chiesto al governo
dieliminarel’obbligodaipassaggisuc-
cessivi, per non penalizzare l'attivita e

- 18

tonnellate

| consumidi-
gioielleria in oro
nel 2015 in Italia

Il commercio di oro é regolato

dallalegge del 2000 e dal
Testo Unico di Pubblica

sicurezza. Sono al vaglio
varie proposte di riforma

imporre unasorta di “immobilizzazio-
ne” finanziaria. Gliemendamential di-

segnodilegge (Ddl237)cheéall’esame

della commissione industria del Sena-
toimmaginano di andare in questa di-
rezione: precisando che ’obbligo dei
dieci giorni di fermo é riferito ai pre-
ziosiacquistati da privati.

La riforma all’esame
del Parlamento
Quellasul fermo amministrativonon

pero l'unica novita che il disegno di
legge prospetta per il settore. La revi-
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sione della normativa prevede chiare
misure in materia di tracciabilita degli
oggetti commercializzati e di antirici-
claggio.I ComproOro—sottolineanole
associazionidicategoria-nonsonoin-
fatti oggi tenuti a rispettare in toto i
dettami del decreto legislativo
231/2007; né sonotenutiaredigereun
atto di compravendita con il cliente
(anche se e consigliato farlo) o a foto-
grafare 'oggetto acquistato, se non c’e
unaprescrizioneespressasullalicenza
(ma la foto & precauzione diffusa).
Lanuovanormativa e attesa da anni.
La proposta intende innanzitutto
equiparareiComproOroaglioperatori
professionali e renderli dunque sog-
getti ai requisiti indicati dalla legge
7/2000. Sivuol poi creare un apposito
registrotelematico degli operatori, per
rendere tracciabili gli oggetti compra-
venduti (informazioni e documenti
dettagliati andranno inviati entro 24
ore dallo scambio). Se adesso esiste il
solo registro cartaceo del singolo pun-
to vendita, I'ulteriore implementazio-
ne di una piattaforma digitalizzata —
come chiede fortemente anche Fede-
rorafi — aiuterebbe afare chiarezzaea
fare emergere le varie operazioni. A tal
proposito, e sul tavolo anchel’opzione
diestendereagli esercizile disposizio-
niantiriciclaggio, quindi gli obblighi di
adeguata verifica della clientela, di re-
gistrazione e di segnalazione delle
operazionisospette. Afavoredeiclien-
ti, per tutelarli da eventuali truffe, si
impone poilapresenzadibilanceinvi-
sta e l'introduzione del “borsino del-
I'usato”, aggiornato quotidianamente
e pubblicato sui siti internet delle Ca-

mere di commercio. Grazie a questo

documento pubblico e accessibile, si

potra verificare la congruita dei prezzi
ai quali i commercianti propongono
l'acquisto del gioiello. Il disegno di ri-
forma, chetral’altro e solo uno deivari
provvedimentiin materia sottopostiin
questi anni all’attenzione degli organi
parlamentari, risulta pero all’esame
della commissione gia da parecchio
tempo e non sembra fare grandi passi
avanti.

I consigli per vendere

ai Compro Oro

In attesa che una pil stringente nor-
mativa giunga a cambiare il quadrore-
golatorio, nell’approccio ai Compro
Oro é importante seguire alcuni consi-
gli fondamentali:

m Accertarsi che il bilancino sia in vista
sul bancone. Nei negozi non sempre
accade e, specie quando si tratta di pit1
oggettipreziosi, diventa difficile stabi-
lireseilpesoindicatodal commercian-
te corrisponde a quello vero. I grammi
fanno la differenza, soprattutto nei
giorniincuilaquotazionedell’orosale.
Per questo sarebbe anche meglio pre-
sentarsidal Compro Oro conilpesogia
verificato in partenza.

mFar valutare i gioielli a piu attivita.
Nonvendereipreziosial primo eser-
cizio sotto casa, ma confrontare di-

versi prezzi diacquisto e scegliere il |

pil conveniente. Tenendo presente
I’'attuale quotazione del metallo. A
tal proposito, & da poco nato un sito
(oroinborsa.it) che consente di com-

‘parareiprezzi offerti dai negozianti

diuna stessa zona.

mPreferire gliesercizicherilascianoun
atto di cessione completo e dettagliato
degli oggetti preziosi usati, a tutela
delle parti. Rifiutare i pagamenti in
contanti pari o superiori a 3mila euro.
In alcuni casi i Compro Oro si sono ri-
velati delle centrali diriciclaggio dide-
naro proveniente da trafficiilleciti, che
con il pagamento in contanti viene re-
immesso pulito sul mercato. Non si
puo aggirare il limite frazionandoipa-
gamenti (pratica vietata dallo stesso
Dlgs 231/2007). La soglia per I'utilizzo
delcontante, chefinoal 2015 erafissata
amille euro, € stata elevata dall'ultima
leggediStabilita. Lasceltahaincontra-
to il placet degli esercenti della com-
pro-oreficeriausata.Leassociazionidi
categoria ritengono che, se per i com-
mercianti onesti ¢ indifferente pagare
in contanti, bonifici o assegni (perché
ogni compravendita va annotata nel

. registro'di pubblica sicurezza), la noti-

zia & positiva perla clientela media che
puo cosimonetizzare pitivelocemente

' (senza aspettare ad esempio le tempi-

stiche di un bonifico o un assegno).
Ilvaloredell’operazionemedia — se-
condolericerche di Acoi (Associazione
compro oro italiani)— risulta andare
daisooai2milaeuroequindil’innalza-
mento introdotto dal governo facilita
certamenteleattivita, D’altra parte —é
latesidel presidente dell’associazione,
Davide Montrucchio — «il riciclaggio
inun ComproOroében facile dascova-
re, anche perché le questure hanno
adottato diverse misure preventive,
come’obbligo di produrre e conserva-
repers anni documentazione fotogra-

fica di ogni singola compravendita, e
sono state emanate linee guida piu
chiare per l’ideguata verifica della
clientela».

Il contratto di acquisto

All’atto diacquisto, ilnegozio di Com-
pro Oro(cheatutti gli effetti civilistici,
fiscaliedipubblicasicurezzaéunnor-
male negozio di gioielleria) deve fare
un contratto di acquisto con il vendi-
toreprivato, che e tenuto a firmarlo. Si
tratta diun contratto obbligatorio che
diventa "unico documento a prova
della compravendita. L’acquisto deve
essere registrato entro sera sul regi-
stro di pubblica sicurezza (e viene poi
riportato in contabilita con il docu-
mento contrattuale). Nel contratto ci
sono quindi tutti gli elementi sostan-
ziali dell’'operazione, incluse le gene-
ralita del venditore. Se gli organi di

pubblica sicurezza (guardia di finan- -

za, polizia, carabinieri) hanno biso-
gno di informazioni, possono andare
dunque a verificare il contratto, ri-
chiedendo - nel caso - anchela fotoco-
pia del documento di identita del
cliente. A questo proposito &€ opportu-
nosottolineare cheiComproOrosono
tenuti si a registrare le generalita del
venditore e gli estremi del suo docu-
mento, ma non sono obbligati a farne
una copia. Alcune associazioni di ca-

tegoria consigliano di farla, anche per -

tutelarsi nel caso di presentazione di
documenti falsi o vendita di oggetti
rubati, e a tal fine hanno predisposto
dei modelli standard.
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Cosa prevede

la riforma dei
Compro Oro?
Traglialtri & previ-
stalacreazionedi
un registro telema-
tico della categoria
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